
अखि�ल भारतीय आयुर्वि��ज्ञान संस् थान  ,   नई दि�ल् ली  
निन�ेशक काया�लय

फा.सं.40-30/2022-स् था.I            दि
नांक: 23.01.2024

काया�लय आ�ेश 

र्वि�षय: एम् स, नई दि�ल् ली में 100% डि/जि1टल भुगतान प्रणाली अपनाने संबंधी।

दि
नांक 17 नवम् बर 2022 के कार्याा�लर्या ज्ञापन संख् र्याा 40-30/2022-स् थापना-I के सं
र्भ� में, अधोहस् 
ताक्षरी ने परामर्श� दि
र्याा था किक र्भारतीर्या स् टेट बैंक के सहर्याोग से रोगिगर्याों एवं उनके परिरचरों के लिलए ‘एम् स
स् माट�  कार्ड�’ सुविवधा को दि
नांक  01  अप्रैल  2023  से आरंर्भ किकर्याा जाएगा। र्याह एम् स, नई दि
ल् ली  में
उपर्याोगकता� रु्शल् क के किकसी र्भी प्रकार के रु्भगतान को पूरी तरह से डिर्डजिजटल र्भुगतान प्रणाली में ब
लने तथा
रोगी सुविवधा में सुधार करने के लिलए किकर्याा गर्याा था जिजससे किक उन् हें विवलिर्भन् न जांचों तथा प्रकिGर्यााओं के
रु्भगतान के लिलए एवं कैफेटेरिरर्याा आदि
 में स् नैक् स/र्भोजन प्राप् त करने के लिलए कतारों में खड़ा न होना पड़।े  

हाल ही के समाचार रिरपोट� में र्याह तथ् र्या उद्घादिटत हुआ है किक इसी प्रकार के एक अन् र्या संस् थान में,
एक आउटसोस� सेवा प्र
ाता ने रोगिगर्याों के फाइनल डिर्डस् चाज� बिबलों के साथ हेर-फेर किकर्याा था तथा उनसे
अगिधक रु्शल् क ले लिलर्याा था जिजससे रोगिगर्याों को विवत् तीर्या नुकसान के साथ-साथ मानलिसक उत् पीड़न र्भी हुआ
था। र्याह एम् स, नई दि
ल् ली में 100% एकीकृत डिर्डजिजटल र्भुगतान प्रणालिलर्याों में परिरवत�न के महत् व पर प्रकार्श
र्डालता है ताकिक र्याह सुनिनजिVचत किकर्याा जा सके किक किकसी र्भी रोगी को लूटा न जा सके तथा संस् थान के लेखों
की आरंर्भ से अंत तक लेखा-परीक्षा की जानी होती है। 

त
नुसार, र्याह परामर्श� दि
र्याा जाता है किक एम् स स् माट� कार्ड�, जिजसे कुछ क्षेत्रों में प्रार्याोगिगक तौर पर
रु्शरू किकर्याा गर्याा है, को दि
नांक 31 माच�, 2024 तक सर्भी प्रकार के रु्भगतान के लिलए एम् स, नई दि
ल् ली में
चालू किकर्याा जाए। तत् पV चात ओपीर्डी, अस् पताल और कें द्रों में कई स् थानों पर किGर्यााजिन्वत किकए जाने वाले ‘एम् 
स स् माट� कार्ड�’ टॉप-अप काउंटरों के अलावा किकसी र्भी काउंटर पर कोई नग
 रु्भगतान स् वीकार नहीं किकर्याा
जाएगा तथा र्याह सुविवधा  24x7 आधार पर संचालिलत होगी। रू्यापीआई, र्डबेिबट कार्ड�, Gेडिर्डट कार्ड� इत् र्याादि
 के
माध् र्याम से इलेक् ट्रॉनिनक रु्भगतान के अलावा ‘एम् स स् माट� कार्ड�’ ही सर्भी जांचों एवं प्रकिGर्यााओं के लिलए र्भुगतान
का एकमात्र माध् र्याम होगा। सर्भी रु्भगतान रोगी के स् थान के निनकटतम स् थाविपत रु्भगतान कें द्र पर स् वीकार
किकए जाएंग े तथा रोगिगर्याों र्याा उनके परिरचरों को किकसी र्भी प्रकार के रु्भगतान के लिलए कें द्रीर्या पंजीकरण
काउंटरों पर जाने के लिलए नहीं कहा जाएगा। 

कार��ाई - �रिरष् ठ र्वि�त् त सलाहकार, चिFकिकत् सा अधीक्षक (अस् प.)
प्रो. एम. श्रीनिन�ास

                                                                                 निन
ेर्शक 

र्वि�तरण (इस अनुरोध के साथ किक इसे अपने अधीनस् थ सर्भी अगिधकारीगण को र्भी परिरचालिलत करें)  
1. संकार्यााध् र्याक्षगण (रै्शक्षिक्षक, अनुसंधान, परीक्षा)
2. अपर निन
ेर्शक (प्रर्शासन)
3. गिचकिकत् सा अधीक्षक (एम् स)
4. सर्भी कें द्रो के प्रमुखगण/अध् र्याक्ष, एन.सी.आई., झज् जर
5. सर्भी विवर्भागाध् र्याक्षगण
6. वरिरष् ठ विवत् त सलाहकार
7. प्रर्भारी-आचार्या�, कंप् रू्याटर सुविवधा

नोट  :   किकसी भी तरह के र्वि��ा� की जिस्थनित में इस काया�लय आ�ेश का अंगे्र1ी पाठ मान् य होगा।






